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Social-Media-Manager IHK 
IHK-Zertifikatslehrgang 
 

Social Media Skills sind gefragte digitale Kompeten-
zen auf dem Arbeitsmarkt. Der Bedarf an Mitarbei-
tern, die Social Media Plattformen systematisch für 
die Kundenkommunikation nutzen, ist entsprechend 
groß. 

In dieser Weiterbildung lernen Sie die den strategi-
schen Einsatz von Social Media und die wichtigsten 
Social-Media-Plattformen für Unternehmen und Or-
ganisationen kennen. Sie werden für rechtliche As-
pekte sensibilisiert, bekommen Social-Media-Tools 
und Methoden an die Hand und erarbeiten ein eige-
nes Social-Media-Konzept. 

Absolventen des Lehrgangs übernehmen Aufgaben 
der Social-Media-Kommunikation von Organisatio-
nen und Unternehmen aus allen Branchen. 

Voraussetzung 
Voraussetzung für eine Teilnahme sind ausgeprägte 
Kommunikationsfähigkeiten und erweiterte Internet-
Anwenderkenntnisse  

Lehrgangsinhalte 
· Einführung ins Social-Media-Management und 

Strategie 
· Social Media-Plattformen und Anwendungen 

(Tools)  
· Rechtliche Aspekte im Social Web 
· Krisenkommunikation im Social Web 
· Monitoring, Analyse und Erfolgsmessung 
· Schriftlicher IHK-Zertifikatstest 

Erarbeitung und Präsentation eines  
Digital-/Social Media Projektes 

Abschluss 
Zertifikat Social-Media-Manager/in IHK 
Zertifikat Anwendungsberater/in Digitale Medien 
LVQ 

Organisatorischer Rahmen 
Unser Bildungszentrum ist in Mülheim an der Ruhr. 
Die Weiterbildung dauert 20 Tage und findet von 
montags bis freitags von 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr als 
Online-Unterricht statt. 

Termine (Start)  
02.05.2024; 01.08.2024; 28.10.2024; 04.02.2025 

Kosten  
2.467,80 € MwSt.-befreit 

Fördermöglichkeiten 
- Bildungsscheck 
- Qualifizierungsoffensive für Unternehmen und 

Beschäftigte 
- KOMPASS – Kompakte Hilfe für Solo-Selbst-

ständige 
- Bildungsurlaub 

 

Kontakt 
T 0208 99388 19 
seminare@LVQ.de 

Weitere Themen  
Online-Marketing-Manager IHK 
Projektmanager TÜV 
Produktmanager TÜV 
Online-Redakteur IHK 
 

https://www.lvq.de/business-akademie/foerderung/bildungsscheck-nrw.html
https://www.lvq.de/weiterbildung/foerdermoeglichkeiten/qualifizierungsoffensive-der-bundesagentur-fuer-arbeit.html
https://www.lvq.de/weiterbildung/foerdermoeglichkeiten/qualifizierungsoffensive-der-bundesagentur-fuer-arbeit.html
https://www.lvq.de/business-akademie/foerderung/kompass-foerderung-solo-selbststaendige
https://www.lvq.de/business-akademie/foerderung/kompass-foerderung-solo-selbststaendige
https://www.weiterbildungsberatung.nrw/finanzierung/bildungsurlaub-nrw
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